REGULAMENTO DE UTILIZAGAO DO PARQUE DE ESTACIONAMENTO DENOMINADO (PARKIS)

ARTIGO 1° - OBJECTO

O presente Regulamento interno tem por objecto assegurar a organizagao e funcionamento do Parque de
Estacionamento em superficie, para viaturas ligeiras, designado por PARKIS, situado no Largo do Carmo
em Faro, durante todo o seu periodo de funcionamento e aplicavel a todos os seus utentes.

ARTIGO 2° - ENTIDADE TITULAR

O Parque de Estacionamento PARKIS com a licenga de utilizagdo emitida pela Camara Municipal de Faro
e propriedade de Veneravel Ordem Terceira de Nossa Senhora do Carmo, com NIF 501373110 e sede no
Largo do Carmo - Edificio Igreja 8000-148 Faro, e € explorado por Searchprof,Lda , com NIF 508989736
e sede na Rua do Alportel n° 239 Loja 2B 8005-542 Faro.

ARTIGO 3° - CONDIGOES GERAIS
O Parque de Estacionamento PARKIS, destina-se ao acesso exclusivo de viaturas ligeiras, ndo sendo
permitida a entrada de veiculos de outras categorias, e tem a capacidade total de 102 lugares, distribuidos
por:

e Um piso descoberto ao nivel do solo;

e Quatro lugares reservados a pessoas com mobilidade reduzida, junto a saida do Parque;

Os lugares de estacionamento disponibilizados aos utentes poderdo ser ajustados por motivos
operacionais, desde que sejam garantidos os numeros de lugares adequados aos titulos vendidos a cada
momento.

No parque de estacionamento do Parque dos Poetas vigoram as disposi¢des constantes do Cédigo da
Estrada e legislagdo complementar, designadamente as relativas a bloqueamento e remogéao de veiculos.

ARTIGO 4° - INFORMAGAO AO PUBLICO

As disposicbes do presente Regulamento bem como a tabela de precos estardo afixadas nos acessos ao
Parque (entrada e saida) e disponiveis para consulta, em local visivel e de facil acesso. A gestdo do Parque
reserva-se o direito de alteragdo dos mesmos sempre que se evidencie necessario a sua adaptagéo a
novas realidades de operagdo do Parque, acompanhada de actualizagdao dos documentos afixados e
comunicados as autoridades competentes.

ARTIGO 5° - CONDIGOES DE UTILIZAGAO DO PARQUE
5.1 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O Parque de Estacionamento PARKIS estara disponivel para acesso ao publico diariamente entre as
00hO0O0 e as 24h00, reservando-se a gestao o direito de alterar este horario por motivos de forga maior, de
cariz meteorolégico ou outras circunstancias anémalas que possam previsivel ou imprevisivelmente
incorrer em perigo para os Utentes e/ou respectivos veiculo, mediante comunicacao atempada através de
painéis afixados em locais visiveis (acessos); 0 mesmo se aplica ao encerramento temporario do Parque.



5.2 - ACESSO E CIRCULAGAO DE VEICULOS

A entrada, circulacao e saida de veiculos do Parque é feita obrigatoriamente pelos acessos definidos e
sinalizados para esse efeito nos termos da legislagcdo em vigor, suportadas por sinalética vertical e
horizontal. A circulacdo no interior do Parque é feita em conformidade com o Cdédigo da Estrada e com a
sinalizagdo colocada no local, respeitando a velocidade maxima permitida de 20 km/h. A entrada fica
interdita quando a lotagdo do Parque atinge a sua capacidade maxima, indicada pelo painel de sinalizagao
(Placa P) colocado na entrada com a palavra “Completo”, com a excepgéo para entrada dos utentes
avengados, cujos lugares de estacionamento sao previamente reservados.

5.3 - REGIMES DE UTILIZAGAO

Os regimes de utilizagdo do Parque, a disposi¢do dos utentes, sdo os seguintes:
a. Regime de Rotatividade com Pagamento por Fragdo de Tempo;
b. Regime de Utilizagdo Personalizada (Avengas).

5.3.1 - Regime de Rotatividade com Pagamento por Fragao de Tempo

O utente tem o direito ao estacionamento de um veiculo automaovel ligeiro, em qualquer lugar vago e ndo
reservado dentro do conjunto de lugares disponiveis para este regime, durante um periodo de tempo,
dentro do horario definido, mediante o pagamento de uma taxa, em fungdo daquele periodo de tempo, que
consta da tabela abaixo, e afixada no Parque em local visivel.

Os lugares disponiveis para utilizagcdo nesse regime serdo todos aqueles que nao estiverem assinalados
ou reservados para outra utilizagao.

As tarifas aplicadas estéo sujeitas a atualizagéo periddica que visa acompanhar a taxa média de inflagao.
Aplica-se o pagamento da tarifa maxima diaria no caso de extravio de bilhete.

Considera-se periodo de tolerancia para saida 10 minutos ap6s pagamento no terminal.

8h-20h 20h-8h
Diurno Nocturno
Fraccdo 15 min 0,30 € 0,20 €
Hora 1,20 € 0,80 €
Passe diario (24h) 12,50€
Avenca mensal (24h) 75,00 €
Avenca mensal - (Comerciante 7h -19h) 60,00€
Avenca semestral 400,00 €
Avenca anual 750,00 €

5.3.2 Regime de Utilizagdo Personalizada (Avenga)

1 - O utente tem direito ao estacionamento de um veiculo automével ligeiro, a qualquer hora e em qualquer
dia, dentro do periodo de validade da avenga escolhida, mediante o pagamento mensal de uma taxa
estabelecido na tabela acima e afixado no Parque em local visivel.

O regime de utilizagdo personalizada pressupbe a celebracdo de contrato entre a entidade gestora e o
utente e o conhecimento e aceitagdo integral das normas previstas neste regulamento.

2 - A titularidade de uma avencga nao confere ao Utente, salvo disposicao expressa escrita em contrario,
direito a um lugar reservado no parque ou entrada preferencial no mesmo.



3 - Caso o Utente aceda ao parque através de outro meio que nao através do seu cartdo de acesso fisico
ou digital, e independentemente de, em momento imediatamente subsequente, fazer prova da titularidade
e portabilidade desse mesmo cartéo, fica automaticamente constituido na obrigagdo de pagamento da
tarifa normal de utilizagdo do parque, de acordo com o tarifario em vigor para a rotacdo e sem direito a
qualquer devolugao ou desconto.

4 — O requerente deve submeter para analise o conjunto de documentos descritos abaixo, juntamente com
o formulario para o efeito constante do site da entidade gestora:

a) Documentos necessarios para a contratagdo da Avenga, devidamente actualizados:

i) Cartao de Cidadao ou Autorizagdo de Residéncia e Passaporte, caso se trate de cidadao
estrangeiro;

i) Documento comprovativo de morada fiscal

iii) Documento Unico do veiculo, ou respetivo contrato de locagao financeira, de aluguer
de longa duragéo ou equiparado e declaragao comprovativa da existéncia do direito a utilizagao
do veiculo emitido pela entidade empregadora, respetivamente;

iv) No caso de pessoa coletiva, entrega de documento identificativo da pessoa coletiva e
certiddo comercial da mesma;

v) Documento comprovativo de vinculo laboral, no caso da Avenca de Comerciante,
destinada a trabalhadores locais.

b) Apds recepgéo e andlise, a entidade gestora retorna ao requerente, via email, a entidade e
referéncia com o valor a pagar correspondente a avenga pretendida, no prazo maximo de 48h, podendo o
utente escolher a opgéo virtual ou a opgao de cartdo fisico, incluindo-se neste caso a taxa de emissao de
cartdo de 10€.

c) O valor da avenga selecionada deve ser pago na totalidade no prazo referido, néo se efetuando
restituicao do valor remanescente em caso de desisténcia, mudanga de residéncia ou local de trabalho;

d) O envio do Cartédo de Avenca ao requerente é feito por correio registado para a morada indicada
pelo mesmo.

e) O requerente ¢é inteiramente responsavel pela correcta utilizagao deste cartédo, ficando sujeito
ao pagamento de taxa de emissao de 22 via (50€) em caso de furto, perda ou extravio do mesmo.

5 - O regime de Avengas pressupde um numero limitado de lugares reservados para o efeito em proporg¢ao
dos pedidos recebidos, ndo ultrapassando os 20% da lotacdo total do Parque.

6 — A renovacdo da avenca nao € automatica, devendo o utente proceder ao pagamento do valor
correspondente a avenga inicial no ultimo dia util do més, no periodo maximo de 3 dias Uteis, sob o risco
de perder o direito a utilizacdo da mesma. No decorrer desse periodo, fica sujeito ao pagamento da tarifa
fixada. Para o fazer, tem a sua disposigao:

a) Activacéo do Débito Directo no momento da subscrigao

b) Pagamento no Terminal de Pagamento Automatico do Parque

c) Requisi¢do de Entidade e Referéncia em site

7 — No final do periodo coberto pela avenga, o utente pode requerer, mediante formulario em site, alteragao
da periodicidade procedendo ao pagamento do valor correspondente a nova subscri¢ao.

8 — Na falta de pagamento da renovacgéo da avenca no final do periodo maximo util (3 dias), a mesma sera
cancelada sem possibilidade de renovagédo obrigando o utilizador a requerer nova avenca mediante
processo referido no numero 2 deste artigo, ficando sujeito a lista de espera.



9 — O requerente tem o direito de cancelar a subscricdo da sua avenga no prazo de 14 (catorze) dias de
calendario a contar da data de celebragdo da mesma, exceto no caso de ja ter utilizado a avencga, caso
em que o direito de resolucao cessara com essa utilizagcao, nessa mesma data. Para esse efeito, devera
comunicar a sua inten¢ao a entidade gestora através dos contactos mencionados no site, que devolvera
ao requerente a totalidade do valor pago, utilizando o0 mesmo meio de pagamento inicial, sem, contudo,
suportar qualquer custo em razéo do exercicio do direito de resolugéo nos prazos legalmente estabelecidos
e do decorrente reembolso.

10 — Nao se efectuam reembolsos nos casos de:

a) anulagao da avencga ap0s ter sido iniciado o seu uso

b) uso da avenga por um periodo inferior ao fixado na avenga ou por um periodo que nao
corresponda ao estabelecido na avenga

c) utilizagdo de um veiculo diferente do indicado no contrato de avenca

d) inicio do prazo da avenga sem que tenha sido utilizada, nem tenha ocorrido a resolugao

do contrato.

5.4 - CONTROLO DE ACESSOS
O funcionamento regular do Parque é baseado num sistema de controlo de acessos automatizado, com
um ponto simultdneo de entrada e de saida, e ainda um terminal de pagamento automatico.

A entrada do veiculo faz-se através da aproximagdo do mesmo a cancela, que pode optar por:
- Fazer a entrada através da Via Verde, clicando no botdo para tal e a cancela abre
automaticamente; ou
- Aproximacgao do cartdo de avenga ao leitor e a cancela abre automaticamente; ou
- Pressionar no outro botao disponivel e a cancela abre automaticamente apds a leitura correta da
matricula pelo leitor; caso a matricula se encontre ilegivel é fornecido um bilhete (titulo) com hora
de entrada registado;

No final do periodo de estacionamento, o utente deve dirigir-se ao terminal de pagamento automatico e
inserir no ecra LED a matricula do seu veiculo e efetuar o pagamento do montante apresentado na
modalidade preferida (Numerario, Multibanco, MB Way, App Easy Park), tendo a opgéo de pedir factura.
Apds pagamento, o leitor de matricula permite a abertura automatica da cancela. Caso o utente tenha
optado por entrar através da Via Verde, para sair basta aproximar a viatura do controlo de acesso e o visor
do terminal de saida mostra o valor a ser cobrado pela Via Verde e a cancela abre.

Nos casos dos utentes portadores de Cartdo de Avenga, tera que apresentar o mesmo no terminal de
saida e a cancela abre automaticamente.

Em caso de posse de um titulo de entrada, o utente deve dirigir-se ao terminal de pagamento automatico
e inserir no mesmo o titulo valido e pagar o montante apresentado na modalidade de pagamento preferido
(Numerario, Multibanco, MB Way, App Easy Park) tendo a opgéo de pedir factura. Para sair do Parque, o
utente deve dirigir-se dentro do veiculo até a cancela de saida e introduzir o titulo no terminal de saida de
forma a que este seja lido e validado, permitindo a abertura da cancela.

No caso de extravio de titulo pelo utente, sera cobrada a taxa diaria fixada no precgario do Parque.

ARTIGO 6° - TIPO DE CONTRATO

O estacionamento de veiculos no Parque estabelece uma relagdo de natureza juridico — administrativa,
ndo se confundindo com qualquer contrato privado de depdsito, guarda ou protecdo de bens, nem das
viaturas, nem dos objetos existentes no seu interior.



ARTIGO 7° - REGISTO DE MATRICULAS

No &mbito do exercicio dos poderes de fiscalizagdo e de autoridade publica em que a entidade gestora se
encontra investida, por razées de seguranca de pessoas e bens, podera ser feito um registo especial das
matriculas dos veiculos que estacionam no Parque de Estacionamento. Deste facto sera dado
conhecimento aos utilizadores do Parque de Estacionamento, através de informacao afixada no Parque,
bem como nos contratos de avenga celebrados.

ARTIGO 8° - ESTACIONAMENTO ABUSIVO E PROIBIDO
Considera-se estacionamento abusivo se o veiculo se encontrar em qualquer das situagdes definidas como
tal no Codigo da Estrada (Artigo 163°), e ainda se o estacionamento prolongar-se por um periodo igual ou
superior a cinco dias sem o pagamento correspondente a esse periodo.
E proibido o estacionamento no Parque:

1. Fora dos espagos destinados a estacionamento;

2. Nos lugares destinados a pessoa com mobilidade reduzida sem que estejam preenchidas as

condigdes legalmente exigidas para o efeito;
3. A veiculos de tipo, classe ou categoria cujo acesso esta vedado;

Em qualquer dos casos mencionados acima, cabe a gestdo do Parque requerer intervencdo das
autoridades competentes para o bloqueio ou remogao dos veiculos em incumprimento.

ARTIGO 9° - RESPONSABILIDADE DO UTENTE

O estacionamento de veiculos no Parque estabelece uma relagéo de natureza juridico — administrativa,
ndo se confundindo com qualquer contrato privado de depdsito, guarda ou protecdo de bens, nem das
viaturas, nem dos objetos existentes no seu interior. E da responsabilidade do utente aceitar e cumprir
com as disposicbes do presente Regulamento, bem como sujeitar-se as sancgbes resultantes do
incumprimento das mesmas, nomeadamente:

- Respeitar as regras de circulacdo e sinalizagdo no interior do Parque remetendo ao Cédigo da
Estrada, preservando a ordem publica.

- Obedecer as instrugdes e avisos existentes na area de estacionamento que asseguram a
manutengédo, limpeza, conservagao e seguranga do Parque.

- Nao efetuar no interior do Parque quaisquer operagdes de lavagens, lubrificagbes e assisténcia
de reparagdo de automodveis; em caso de avaria da viatura, comunicar a gestao do Parque os
meios necessarios e adequados a sua retirada, assumindo os custos que advenham do processo.

- Os condutores sdo responsaveis pelos acidentes e prejuizos que provoquem, por inabilidade,
negligéncia ou por qualquer outra causa, em particular na sequéncia de uma violagéo ao presente
Regulamento, seja a propriedade do Parque ou a outros veiculos nele situados. Devem ainda
comunicar o ocorrido a entidade gestora e as autoridades competentes.

- Nao impossibilitar a normal circulacdo de veiculos no Parque ou a correcta utilizagdo dos lugares
de estacionamento, ndo obstruindo corredores, rampas de acesso, passeios, ou ocupar mais do
que um lugar assinalado pelos tragos marcados no pavimento; o estacionamento de veiculos fora
dos espacos destinados a esse fim ou em local destinado ao estacionamento de veiculos de certas
categorias ficara sujeito a reboque.

- Reservar a utilizacdo dos lugares designados para utentes de mobilidade reduzida aos que
apresentem o respectivo distico.



ARTIGO 10° - RESPONSABILIDADE DA GESTAO DO PARQUE

E da responsabilidade da entidade gestora definir e fiscalizar as disposicdes do presente Regulamento, a
fim de garantir a eficaz operacionalidade do Parque e assisténcia aos seus utentes, zelando pela
conservagao e manutencgao, assisténcia a equipamentos, sistema de iluminagao, requisitos de higiene e
seguranca.

A entidade gestora do Parque nao se responsabiliza pelos roubos de veiculos, nem por outros de qualquer
natureza, que possam ser cometidos durante os periodos de estacionamento. A entidade gestora do
Parque néo se responsabiliza por quaisquer prejuizos causados por outros utilizadores. Nos termos da lei,
a entidade gestora do Parque n&o celebrou nenhum contrato de depdsito com os clientes do Parque, mas
apenas e tdo s6 um contrato inominado de cedéncia temporaria de um espago de estacionamento
mediante o pagamento de uma taxa ou avenga.

ARTIGO 11° - PESSOAL AO SERVIGCO DO PARQUE

Este Parque funciona de forma auténoma, automatica e sem pessoal continuo; quando ha algum
funcionario presente, este tera que exibir uma placa identificativa com nome e fungédo em local bem visivel;
Ao Pessoal em servigo e aos utilizadores do Parque sao exigidas relagdes de cortesia e de boa educacgao.
Em caso de avaria ou qualquer outro assunto relacionado com o Parque, devem contactar através do
dispositivo colocado na caixa de pagamento, no terminal de saida e também na entrada, bastando premir
0 botao para o efeito.

ARTIGO 12° - OBJECTOS PERDIDOS

Todos os objetos pertencentes a terceiros que forem encontrados abandonados serdo depositados e
devidamente registados, sendo entregues a quem provar a respectiva titularidade. Decorridos 30 dias
sobre a data em que foram encontrados e desde que ndo tenha havido qualquer reclamacgao, os referidos
objetos serdo entregues na secgao de perdidos e achados da PSP, mediante prova do facto.

ARTIGO 13° - RECLAMAGOES
O Parque possui livro de reclamacgdes, disponivel para os utentes na cabine de saida ou através de
intercomunicador, ou através de site.

ARTIGO 14° - FISCALIZAGAO

Sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras entidades, a fiscalizagdo do cumprimento do
disposto no presente Regulamento compete a Camara Municipal e as autoridades policiais, sem prejuizo
do direito da Sociedade Gestora suscitar a sua fiscalizagao.

ARTIGO 15° - SANCOES
Sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal, a violagdo do disposto no presente Regulamento, &
ainda punivel com contraordenacao, nos termos do Codigo da Estrada e demais legislagdo aplicavel.

ARTIGO 16° - LEGISLAGAO SUBSIDIARIA
A tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente Regulamento aplica-se subsidiariamente o
Cddigo da Estrada e legislagdo complementar.

ARTIGO 17° - VIGENCIA



O presente Regulamento entra imediatamente em vigor no dia 2 de Janeiro de 2025.



